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Forord

Denna handbok syftar till att ge en 6vergripande forstaelse for
cirkuldr ekonomi och praktiska forslag pa hur man som métes-
foretag kan gora verksamheten cirkular. Handboken ar framtagen
av AFRY inom ramen for projektet Crisitivity som drivs av

Visit Skane och finansieras av medel fran Europeiska regionala
utvecklingsfonden genom Tillvaxtverket. Projektet ar ett samarbete
mellan Visit Skane, Bl Syd, Skanska Méten, Svenska Modten och
Almi Skdne. Syftet med projektet &r att starka hotell- och métes-
anlaggningar till 6kad omstallnings- och motstandskraft mot
forandringar i omvarlden. Genom projektet skapas forutsattningar
for en mer stabil, konkurrenskraftig och innovativ métesbransch.

| denna handbok presenteras ett antal spannande cirkuldra
exempel. Se dem som en kalla till inspiration eller méjliga
samarbetspartners! Deras totala hallbarhetsprestanda har inte

analyserats narmare.

Handboken vander sig till dig som féretagare som ar nyfiken pa
cirkular ekonomi. Den kan med fordel anvandas som underlag till
utvecklingsarbete for alla som jobbar i foretaget. Handboken kan
aven vara ett stod till foretagsframjande organisationer.

Forfattare: Marie Ahlgren, Carolina Togard och Anna Karin
Jonbrink AFRY, Sustainability Consulting Sweden
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Vad ar cirkular ekonomi?

Cirkular ekonomi, vars huvudsyfte ar att bidra
till hallbarhet, handlar om att utnyttja de
resurser som investerats genom att anvanda
dem om och om igen med hogt bibehdllet
varde och sd lange det gar. Den traditionella
linjdra ekonomin bygger pa att vi tar fram jung-
fruliga ravaror, gor produkter av dem, anvander
dem och kastar bort dem. Det innebar ett
onddigt sloseri pa bade naturresurser och
pengar. Det innebar ocksa att det genereras
stora mangder avfall och skapar ravarubrist.

Utvecklingen fran linjar till cirkular bygger pa
tre principer som innebdr att man successivt
frikopplar ekonomisk aktivitet fran konsum-
tionen av andliga resurser:

+ Designa bort avfall och féroreningar

+ Hall produkter och material i anvandning
« Aterskapa naturliga system.

Ett vanligt satt att illustrera cirkular ekonomi
pa ar genom det sa kallade. "Fjarilsdiagrammet”,
utvecklat av Ellen McArthur Foundation.
Diagrammet ar uppdelat i en biologisk cykel
och en teknisk cykel. | den biologiska cykeln
cirkulerar produkter och material som ar
gjorda pa biologiskt material och som for-
brukas vid anvdndning, s& som férpackningar
och mat. Dessa atervinns och aterfors sedan
till naturen for att generera ny ravara. | den
tekniska cykeln cirkulerar produkter, kom-
ponenter och material som ar designade

for att kunna dteranvandas, repareras, reno-

veras, omtillverkas eller materialatervinnas.

Ju sndvare cirklar, desto storre del av den
gjorda investeringen tas tillvara, sa som att
en produkt repareras i stallet for att ater-
vinns eller hyrs ut i stallet for att saljas. Det
ar i de snavare cirklarna som storst miljo-

nytta och ldnsamhet ofta nas.

Systemskifte ger affarsmajligheter
Overgangen till cirkulér ekonomi innebér ofta
ett tatare samarbete mellan inblandande
aktorer. Leverantorskedjor blir i stéllet "varde-
natverk”, dar exempelvis en tidigare kund blir
foretagets leverantdr nar en produkt ska ater-
tillverkas. Att 6verga till en cirkuldr ekonomi
innebadr inte bara justeringar som syftar till
att minska de negativa effekterna av den
linjara ekonomin. Det handlar om ett system-
skifte som bygger langsiktig motstandskraft,
nya ekonomiska majligheter och milj6- och
samhallsnytta. For dig som foretagare 6ppnas
nya affarsmojligheter genom nya erbjudanden
till kunderna och kostnadsbesparingar for
okad lonsamhet.

Huvudsyftet
ar att bidra till
hallbarhet.
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Figur 1: Inspirerad av Ellen MacArthur Foundation (2015) baserat pa forskning av Braungart och McDonough.

Métesbranschen drabbades hart av
pandemin ar 2020-2022. En kortsiktig
aterhdmtningsinsats skulle kunna driva
foretagen mot en "business as usual”-linjar
tillvaxt till varje pris. Men motesbranschen
kommer att behdva utvecklas i riktning

mot mer langsiktigt hallbara och

cirkuldra affarsmodeller for att vara mer
motstandskraftiga. Métesbranschen har en
tjanstebaserad affarsmodell och &r alltsa
inte en bransch som producerar mangder

av produkter. Darfor behdver inte foretagen
forandra hela affarsmodellen fran grunden
for att bli cirkulara, utan det handlar i stallet
om att se over hur verksamheterna kan
jobba mer hallbart och cirkuldrt kring mat,
lokalutnyttjande, turistattraktioner, tjanster,
textil, mobler, vatten, inredning, mobilitet,
och andra delar av verksamheten.

Agera mijliggorare

Métesbranschen har en viktig roll att spela

i 6vergangen till den cirkuldra ekonomin,
eftersom branschen dr djupt sammanlankad
med och beroende av flera viktiga resursfloden,
tillgdngar och ravarukedjor i samhallet — in-
klusive jordbruk och livsmedel, byggsektorn,
resor och transporter. Darfér kan motes-
branschen genom systemtankande baserat pa
samarbete, affarsmodellinnovation och varde-
samskapande inte bara 6ka hela branschens
och de enskilda foretagens motstandskraft
och hallbarhetsavtryck, utan ocksa agera som
mojliggorare for andra branscher.

Cirkuldr ekonomi handlar inte bara om miljé
genom att cirkulera material och resurser.
Det ar ocksa ett verktyg for att na social

och ekonomisk hallbar utveckling och bidrar

darfor starkt till FN:s Agenda 2030. Cirkula-
ra satsningar kan bidra till social hallbarhet
genom att exempelvis skapa fler jobbtillfallen
och att gora produkter tillgangliga for fler.
FN:s 'Sustainable Development Goals’ (SDGs)
bestar av 17 mal och 169 delmal, och ar ett

ramverk som beskrivs som "ritningen” for att

uppna mer hallbar framtid for alla senast 2030.

Ett annat hallbarhetsramverk ar 1ISO26000,
en standard for hallbart féretagande som ger
praktisk vagledning for hur foretag kan jobba
hallbart. ISO26000 delar liksom SDG:erna upp
hallbarhet i olika omraden, varav miljé ar ett.

P3 EU-niva finns det en handlingsplan for
cirkular ekonomi och EU har dessutom i en
taxonomiférordning faststallt sex miljomals-
omraden: begransning av klimatférandringar,
anpassning till klimatférandringar, hallbar
anvandning och skydd av vatten och
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Figur 3: Hallbart foretagande utifran 1ISO26000.
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Figur 2: Agenda 2030 och FNs Sustainable Development Goals.



Vilka ér fordelarna for mitt foretag
med cirkularitet?

Cirkular ekonomi ar ett praktiskt satt att bidra
till Lonsamhet och hallbarhet genom resurs-
effektivisering. Strategierna for cirkular
ekonomi kan fungera som en kompass for
dagligt beslutsfattande, exempelvis vid inkop,
utveckling av erbjudanden, reparation, dter-
anvandning och renovering, digitalisering

och transporter.

Cirkuldr ekonomi ger ocksa mojlighet att
utveckla foretaget genom nya affarsmodeller,
exempelvis genom att sdlja en tjanst i stallet

for en produkt, salja avfall som en resurs eller
sdlja tillgang till lokaler p& nya satt. Aven om
cirkular ekonomi kan medféra manga fordelar
ar det viktigt att analysera varje cirkulart
initiativ ur ett hallbarhetsperspektiv sa att
valen verkligen blir bra ur ett miljomassigt,
socialt- och kostnadsperspektiv. Det ar till
exempel inte alltid sa att férnybart material
ar utvunnet pa ett ansvarsfullt satt. Det ar
inte heller alltid sa att en produkt med ater-
vunnet material gar att dtervinna eller att

en uthyrningsmodell har stora klimatbespa-
ringar ifall den kraver mycket transporter och
mycket tvatt.

Exempel pa fordelar med cirkuléir ekonomi inom méteshranschen:

+ Minskad exponering for stigande resurs- och energipriser

« Okad innovation nar man arbetar inom ramarna for cirkular ekonomi

« Forbattrad varumarkesimage

« Attraktiv som arbetsgivare och 6kad medarbetarndjdhet

« Okad kundlojalitet och nya och stabilare intéktsstrommar

+ Nya intaktskallor

+ Kostnadsbesparingar
« Miljévinster

+ Nya jobbtillfallen

+ Nya interna och externa samarbeten

« Att bli mer cirkuldr ar ocksa ett proaktivt satt att motas framtida

efterlevnadskrav av lagar och férordningar.
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Sigtunahéjden

Intervju med Lotta Boman, dgare och VD av Sigtunahdjden

Sigtunahdjden har haft hallbarhet

i fokus lange. Vid millennieskiftet var
de en av de forsta i hotellbranschen
att Svanen-marka sin verksamhet. D3
var det fokus pa att spara vatten och
minska tvattfrekvensen av handdukar.
Drivkraften var att berattiga resande

och inte 6verkonsumera resurser.

Nu har de en hallbarhetsgrupp pa varje
avdelning som initierar olika projekt och
beslut kontinuerligt och de jobbar aktivt
med de globala hallbarhetsmalen.

Cirkuldr ekonomi star hogt pa agendan.
Métesbranschen har redan en tjanste-
baserad affarsmodell och Lotta Boman
sager darfor: "Vi kan inte dndra hela var
affarsmodell och bérja atervinna moéten
men vi kan gora sa att hallbarhet och

cirkular ekonomi blir normen”.

De jobbar aktivt med att minska mat-
svinn genom att bland annat anvanda
'hela djuret’ eller 'hela grénsaken’ vid
matlagning. De har tagit bort i stort

sett alla sina engangsprodukter, det

som ar kvar ar i papper. De har dragit ner
rejalt pa inkdp av pynt genom att an-
vanda vaxter och blommor och torkade
blommor fran den egna tradgarden. De
klar om sina mobler och har skyddande
tyg pa dessa for att de ska halla lange.
Ibland har de loppis med mobler och
porslin som de ska byta ut. De haller
nere vattenkonsumtionen genom att
mata den och ha fasta vattenstationer

i stallet for att kopa in vatten pa flaska.

De kommunicerar mycket kring sitt hall-
barhetsarbete. Konferensgaster bestaller
ibland inspirationsforeldsningar av dem.
De anordnar event for sin personal och
sina gaster dar de bjuder in leverantdrer
som jobbar fokuserat med hallbarhet
och cirkular ekonomi. "Vi forsdker gora
det roligt. En framgdngsfaktor for vart
hallbarhetsarbete har varit var story-
telling kring det”, sdger Lotta Boman.

Andra framgangsfaktorer for deras
hallbarhets- och cirkularitetsarbete
har varit deras hallbarhetsgrupp, att de

inkluderar sin personal mycket, att de
jobbar aktivt med personalens valma-
ende och att de har haft fokus pa de
globala hallbarhetsmalen tidigt. "Att
vi har jobbat med dessa fragor valdigt
lange skapar trovardighet” sager Lotta
Boman. Hon fortsatter: "Férdelen ar
att det kdnns bra i hjdrtat, vi far upp-
marksamhet och kan dela med oss av
var erfarenhet. Samtidigt som vi attra-

herar personal och blir [6nsamma!”

Fallgropar att undvika ar att képa in
sadant som later hallbart men som
inte ar det, exempelvis pennor av svart
atervunnen plast som inte gar att
atervinna. "Man behdver vara en kritisk
van gentemot sina leverantorer” sager
Lotta Boman.

Andra tips hon ger dr att mata sd att

man inte bara gissar och att halla sig till

bra certifieringar som man lar sig av.

@ sigtunahojden.se
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Vad ar en affarsmodell
- och en cirkulir sadan?

En affarsmodell ar sattet som foretag skapar,
levererar och fangar varde. En cirkuldr affars-
modell bygger pa att vardet pa produkter och
material tas tillvara, att anvandningen av jung-
fruligt material samt genererandet av avfall

minimeras samtidigt som l[6nsamhet skapas.

Nar ar en affarsmodell cirkular? Det finns ingen
tydlig definition pa det. Kan en affarsmodell
kallas cirkuldr aven om produkter bara dteran-
vands ett fatal ganger eller om nya produkter
som tillverkas av gamla komponenter saljs
utan att man sakerstaller att de tas om hand
efter anvandningsfasen? Vissa skulle séga nej,
andra skulle saga ja. Det viktigaste ar att kanna
till och vara transparent kring de méjliga bris-
terna och att jobba med att halla produkterna

kvar i de inre cirklarna.

Foto: Apeldga

Business Model Canvas (BMC) ger ett gemen-
samt sprak for att beskriva, visualisera, bedéma
och utveckla affarsmodeller. Modellen ut-
vecklades av Alex Osterwalder 2005 (se figur
nasta sida) och anvands nu 6ver hela varlden

i alla branscher. Modellen beskriver de logiska
sambanden mellan hur foretaget skapar, leve-

rerar och tar tillvara varde.

Det mest centrala i modellen ar varde-
erbjudandet som visar vilket varde foretaget
levererar till sina kunder. Man brukar jamfora
vanstra sidan om vardeerbjudandet med det
som sker bakom kulisserna pa en teater eller
i en restaurang och kalla det 'backstage’.
Allt till hdger ar det som syns ut mot kund
och motsvarar scen eller restaurang och

kallas 'frontstage’.
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Figur 4: Osterwalder Business Model Canvas+.

Kundsegment
For vilka skapar vi varde? Vilka ar vara absolut
viktigaste kunder?

Véardeerbjudande
Vilket varde levererar vi till vara kunder?
Vilka av kundens behov uppfyller vi?

Kanaler

Genom vilka kanaler vill vara olika kundseg-
ment nds? Hur dr vara kanaler integrerade?
(Marknadsforing, forséljning, distribution,
support)

Kundrelationer

Vilka typer av relationer férvantar varje kund-
segment att vi ska skapa med dem?

Hur bibehaller vi kundrelationen?

Intaktsstrommar
For vilket varde ar vara kunder villiga

att betala? For vad betalar de idag?
Lista topp tre intakter. Ar det ndgot vi gor
gratis idag som vi skulle kunna ta betalt for?

Nyckelresurser

Vilka nyckelresurser kravs for att leverera
vara vardeerbjudanden? Personal, kunskap,
lokaler, kapital

Nyckelaktiviteter

Vilka nyckelaktiviteter krdvs for att leverera
vara vardeerbjudanden? Saker som vi gor for
att uppratthalla affarsmodellen.

Partners
Vilka ar vara viktigaste partner?

Resurser som vi anvander fran partners?

Kostnadsstruktur
Vilka ar vdra storsta kostnadsposter?
Ar de fasta eller rérliga?

Exempel pa anvéindningsomraden av BMC:

* For att skapa samsyn. Framfor allt fungerar modellen bra da man be-
hover ha en gemensam forstdelse 6ver vad en affarsmodell &r och hur
den ser ut for det egna foretaget. Det underldttar i sin tur diskussionen

och beskrivning av komplexiteten i hur foretaget fungerar.

* Analysera konkurrenter. Man kan ldra sig mycket av konkurrenterna
genom att valja ut ndgra av dem och mappa deras affarsmodeller. Med
den informationen kommer du se vad kunderna vill ha och vad de ar
beredda att betala for. Du far ett battre helhetsperspektiv 6ver hela
branschen och inte bara hur ditt eget féretag ser ut.

 Forbattra eller skapa nya affarsmodeller snabbt. Genom att beskriva
foretagets nuvarande affarsmodeller kan du ocksa snabbt skissa fram
och testa nya och se vad som paverkas i de olika falten.

Nar man jobbar cirkulart kan man innovera
och férandra hela affarsmodellen, men det
ar vanligare att man successivt utvecklar sin
nuvarande affarsmodell. Det viktigaste ar att
borja ndgonstans! Motesbranschen har, som
tidigare namnts i handboken, en tjanste-
baserad affarsmodell och sdljer inte s mycket
produkter. Darfor ar det oftast mer relevant
att optimera olika delar av verksamheten ur
ett cirkularitets- och hallbarhetsperspektiv
snarare an att tanka om hela affarsmodellen.

Cirkuléir Business Model Canvas
Osterwalders BMC kritiseras ibland for att
den inte inkluderar andra intressenter an

kunder och partners, exempelvis miljén och

samhallet i dvrigt. Ett antal initiativ har darfor
tagits till att utveckla BMC med extra stod
for hallbarhet och cirkuldra affarsmodeller.
Darfor har exempelvis Cirkular Business
Model Canvas' utvecklats. Det ar dock inget
som hindrar att man anvander Osterwalders
Business Model Canvas och lagger in de cirku-
lara aktiviteterna i de olika falten. Vid behov
kan man sedan komplettera med falt som
laggs till utanfér modellen.

Business Model Canvas ger en 6gonblicksbild,
den beskriver inte ett flode eller utvecklings-
process. Vill man beskriva en férandring kan
man gora tva canvas — en med nuldget och en
med Onskat lage.

1. Tillvaxtverket (2022) https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/affarsutveckling/cirkular-affarsmodell/affarsmodell-for-cirkular-ekonomi.html

17


https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/affarsutveckling/cirkular-affarsmodell/affarsmodell-for-cirkular-ekonomi.html

Ett foretag har ofta flera affarsmodeller. Man cirkuldr satsning, till exempel vardekedjor, lagar

skulle kunna beskriva ett konferenshotells och regler, beteenden, verksamhetsstyrning
verksamhet med flera affarsmodeller dar och organisation, varderingar, produktdesign,
boendet, restaurangen och erbjudna aktivi- digitalisering och logistik.
teter har olika affarsmodeller. Har man olika
vardeerbjudanden till helt olika kundsegment Nasta sida visar ett exempel pa hur affars-
ar det sannolikt en fordel att dela upp verk- modellen skulle kunna se ut for en restaurang
samheten i olika affarsmodeller. med matspill som ravaror (inspirerad av
restaurang Spill).

Forutom affarsmodellen &r det manga andra

omraden som paverkar eller kan paverkas av en

Hallbarhet

& Lagar och regler
Lonsamhet

Figur 5: For att skapa en cirkular affarsmodell finns det manga saker att beakta, ovan syns
en bild avdem som forskning visat vara viktiga.
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Personal — ndgot mer an i en konventionell restaurang
Ravaror — matsvinn ger lagre inkopskostnader
Restauranglokaler — kok och matsal

Intakter fran frukost, lunch
och konferenser i samma
niva som marknader i dvrigt

PARTNERS AKTIVITETER VARDEERBJUDANDE | KUNDRELATIONER | KUNDSEGMENT
Ink6p och sortering Samsyn att
av matsvinn. . hallbarhet och att -
Leverantsrer till - l God och halsosam god, hilsosam mat Tjansteman med
restauranger &ora menyer, 'aga frukost och lunch och att ta tillvara god ekonomi i
som har mycket sververa mat som skapar alla producerade omraden med
matsvinn Kompetens- medvetenhet om ravaror &r viktigt mycket kontor
: att mycket mat
utveckling w
slangs
RESURSER KANALER
Personal Mun-till-mun
Lokaler Hemsida
Kompetens Social media
& intresse for
hallbarhet
KOSTNADSSTRUKTUR INTAKTSSTROMMAR

Figur 6: Exempel - restaurang som baserar sin affarsmodell pd matsvinn.

Foto: David Seitz

Inget
matsvinn!
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Olika cirkulira strategier

Forenklat kan man séga att cirkular ekonomi har tre dimensioner: att anvanda ofta (genom
att exempelvis dela med fler), att bevara varde genom att anvanda lange och att atercirkulera.
Dessa tre dimensioner &r bra att utga ifrdn nar man utvecklar cirkulara affarsmodeller.

Anvand
ngar; d Anvanda

Hur mycket eller hur lange
lange anvands en Hur bra behaller
produkt under hela produkten sitt
sin funktionella varde?
livstid?

Ater-
cirkulera

Hur mycket av en
produkts material
kommer fran en
tidigare anvandning
eller kommer att
ateranvandas?

Figur 7: Three Dimensions of Circularity: Recirculation, Utilisation and Endurance.

Baserad pa rapporten Three-dimensional product circularity (2021)2.

2. Report three dimension product circularity (2021) https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jiec.13109



https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/jiec.13109
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Ellen MacArthur Foundation som ar ledande experter for cirkular ekonomi internationellt har

publicerat ett ramverk, ReSOLVE?, med exempel pa olika cirkuldra strategier.

Exempel pa cirkulira strategier enligt ramverket ReSOLVE:

Strategi

Regenerera

Dela

Optimera

Cirkulera

Virtualisera

Ersatta

Beskrivning

Ga over till fornybar energi och material.
Aterta, behalla och &terstalla ekosystemens halsa.

Dela tillgdngar sa som bilar, utrymme, verktyg eller olika apparater.
Ateranvand/vélj second-hand.

Forlang livslangden genom design for lang livslangd, uppgraderings-
barhet och underhall.

Oka produktens prestanda/effektivitet.
Ta bort avfall i produktion och leveranskedja.
Utnyttja data, automation, fjarranalys och styrning.

Tillverka nya produkter av komponenterna
Atervinn material
Extrahera biokemikalier fran organiskt avfall

Dematerialisera direkt (t.ex. bocker, musik, resor)
Dematerialisera indirekt (t.ex. onlineshopping)

Ersatt gamla icke férnybara material
Tillampa ny teknik (t.ex. 3D-utskrift)
Valj ny produkt/tjanst (t.ex. multimodal transport)

3. https://emf.thirdlight.com/link/ip2fh05h21it-6nvypm/@/preview/1?0

Foto: Carolina Romar
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Exempel pa cirkulira aktiviteter
for utveckling mot en cirkular
affarsmodell

Affarsmodellen byggs upp av alla aktiviteter
som genomfors i foretaget. Strategierna for
cirkular ekonomi inkluderar olika aktiviteter
som ar mer eller mindre latta att genomféra,
som kraver storre eller mindre investeringar
och som har olika grader av ekologisk eller
social paverkan.

Foretag i motesbranschen ar ofta anlagg-
ningstunga med stora fysiska tillgangar.
Initiativ for att utoka och optimera anvand-
ning av kapital- och fysiska resurser blir darfor
extra viktiga. Anskaffning av material behover
vara anpassat till ett cirkulart flode — designat
for underhall, dteranvandning, atertillverk-

ning, dtervinning och minimering av gifter.

Att dela (inom och/eller mellan féretag) pa
inkdp av “produkter-som-en-tjanst” ar poten-
tiella kallor till lagre utslapp av vaxthusgaser
under produktens livslangd, kapital- och
kostnadsbesparingar och/eller nya intakter.
Initiativen kan med fordel omvandlas till ett
overtygande syftesdriven 'storytelling’ som
bidrar till ett starkare varumarke och differen-
tierad marknadspositionering.

Nedan hittar du exempel pa olika aktiviteter
som successivt kan implementeras i utveck-

lingen av din cirkuldra affarsmodell. De tar

utgdngspunkt i omraden dar motesbranschen
har storst potential att skapa okat cirkulart
varde, som en central aktor i olika varde-

skapande processer.

Storytelling
bidrar till ett
starkare
varumaérke.

Mat och Dryck

En tredjedel av det globala klimatavtrycket
kommer fran matproduktion. Har finns stora
utvecklingsmojligheter fér moétesbranschen

i att se dver menyn och hanteringen i restau-
rangen. Den cirkulara visionen ar nollavfall!
Varderingar och vanor ar hinder som behover
overkommas. Nar Nordic Choice Hotel tog
bort bacon fran frukostmenyn mottes de av
sa stora protester att de backade. Aven om
man inte ater bacon hemma till frukost finns
det forvantningar om att fa det pa hotellet.
Varderingar utvecklas dock och bara for att
nymodigheter inte fungerar vid forsta forsoket
ska man inte ge upp!
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Figur 8: Fléden i moétesindustrin med stor potential for cirkularitet.

Foto: Mickael Tannus ’
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Aktivitet

Go6r om menyn
till ekologisk
och/eller
KRAV-markt
mat

Utforska
mojligheterna
med urban
odling och
narproducerat

Mindre tallrikar
och glas

Vagra
matsvinn

Ateranvindbara
behallare

Kompostering

Exempel pa cirkulira aktiviteter med bhiring pa mat och dryck:

Beskrivning

Att prioritera ekologisk mat ger manga positiva effekter. Respekt for
ekosystemet ger halsosammare mat, minskar féroreningar, framjar
biologisk mangfald, motverkar jorderosion och framjar markens lang-
siktiga bordighet och darmed mojlighet att dterskapa férnybara resurser.
KRAV-markt staller liknande krav som markningen for ekologisk

mat men gar steget langre — bland annat kring djurvalfard, minskad
klimatpaverkan, biologisk mangfald och battre arbetsvillkor.

Urban odling kan vara allt fran en kruka basilika i kdksfonstret till ett
jordbruk i stadsmiljo. Karnan i begreppet ar att maten produceras
dar den konsumeras, i eller i direkt anslutning till staden och att den
produceras ekologiskt. Urban odling ar ofta resurseffektivt, genererar
lagre utslapp och kan bidra till 6kad gemenskap och battre halsa.
Exempelvis blir vattenanvandningen och markansprak pa naturmark
mycket lagre med urban odling jamfért med konventionell odling.

Ogat luras av stora tallrikar och glas. Mindre tallrikar minskar matsvinn
och éverkonsumtion.

Den absolut mest miljovanliga dieten ar den utan matsvinn. For att
minimera matsvinn kan man se till att utnyttja det allra mesta fran

en frukt eller gronsak, kdpa in matsvinn fran livsmedelsaktorer, laga
nya ratter pa tidigare ratter och att anvdanda det som man idag slanger,
exempelvis torrt brod till att tillverka 6l. Andra metoder for att
minimera matsvinn dr att acceptera frukt och grént som inte alltid

ar estetiskt perfekta och ge bort eller salja mat som blir 6ver till
privatpersoner eller andra aktorer.

Ersatt engdngsforpackningar med flergadngsforpackningar dar det

gar och dteranvand dessa manga ganger. Ersatt andra engangs-
produkter med flergangsprodukter. Minimera singelportioner med
mjolk, yoghurt, sylt, socker och smor. Acceptera att besokare tar take-
away i egna flergdngsmatlador.

Organiskt avfall samlas in och tas till centraliserad komposterings-
anlaggning eller komposteras pa plats fér anvandning i tradgarden
eller egen odling.
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Garveriet i Floda har smart urban odling

Pa Garveriet i Floda bedriver olika foretag urbana odlingar av vaxter sa som
aeroponi och uppfddning av djur sa som fiskar i aquaponi. Genom en smart
databas gar det att forutspa vilka vaxter som behovs hos olika livsmedels-
aktorer innan de sjdlva vet om det. The Foodprintlab anordnar studiebesdk:
@ thefoodprintlab.com

Accor Hotels omfordelar med Too Good To Go

Nar Accor Hotels atog sig att minska matsvinnet pa sina hotell med

30 procent beslutade koncernen bland annat att borja samarbeta med
Too Good To Go pa 500 hotell i Belgien, Frankrike, Spanien, Storbritannien,
Italien, Nederldnderna, Tyskland och Schweiz. De lat kunderna ta med sig
de portioner som blivit dver. Sedan 2016 har Accor Hotels omfordelat

160 000 maltider och férhindrat ver 400 000 kilo koldioxid med stéd av
Too Good To Go’s app. & all.accor.com

Fotografiska cirkulerar 6verblivet brod

Fotografiska — en métesplats for fotografi i Stockholm — samarbetar

med narliggande Nya Carnegiebryggeriet for en ny 61 med namnet Echo.
Brodresterna i bageriet, restaurangen och kaféet tas tillvara och blir till 6l

i stallet for att slangas. Namnet Echo anspelar pa att rdvarorna humle och
malt ar ekologiska och att 6let, som ett eko, kommer tillbaka da spillet fran
sltillverkningen dven blir ravara till ett nytt brod. @) fotografiska.com

Foto: Matilda Lindeblad

Too Good To Go
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Restaurang Spill satsar pa att na manga

Erik Andersson, grundare av restaurang Spill i Malmo

Hosten 2017 gick jag runt till leveran-
torerna for att beratta att jag hade
slutat som kock pa den tvastjarniga
restaurang som jag hade jobbat pa. Jag
sag stora burar med mat och fragade
vad det var. Nar jag forstod att det var
mat som skulle slangas vacktes idén
till foretaget Spill, en restaurang som

jag driver med min fru Ellinor.

Vi konstaterade att det var valdigt
mycket mat som behovde tas tillvara
och vi ville nd sad manga som mojligt.
Vi bestdamde oss darfor for en restau-
rang som serverar lunch i ett kontors-
omrade med potential till manga och
kopstarka gaster.

Varen 2018 oppnade vi i liten skala i

en lokal pa 40 kvadratmeter. | borjan
mottes vi av fordomar om att laga mat
pa matspill och manga ifragasatte
namnet Spill. Men konceptet har visat
sig sa framgangsrikt att vi i augusti
2019 kunde flytta till en storre lokal pa
550 kvadratmeter pa Stora varvsgatan.

Framgang definierar vi bland annat
som att vi har ndtt ut till manga och att
vi kan betala l6ner for sex anstallda.

Vi ser ocksa att vara gaster borjar tanka
till. Hur hanterar man maten hemma?
Intresset har ocksa varit stort ute

i Europa, vi har samarbeten och deltar

i konferenser i Italien och Spanien.

Hallbarhet &r ett brett ord som inklu-
derar mycket for oss. Att tanka cirku-
lart ar en del av det. Att ta hand om
matsvinn ar viktigt, men for oss inklu-
derar det ocksa att personalen mar bra
och att maten &r god. Allt ska ha lang
livslangd, och mycket av koksutrust-
ningen, mobler och porslin koptes
second-hand. Vi delar dven pa koket
med andra hyresgaster som bland
annat gor drycker.

Vi képer in matsvinn fran leverantorer
som levererar till restauranger och
med dem forhandlar och prutar viom
priset. De flesta leverantdrer har en
utforsaljningslista, fran den valjer vi

vilket kott vi vill ha. For gronsaker tar
vi allt som vara utvalda leverantorer
kan leverera. Det innebdr att vi inte har
fasta menyer, utan gor dem kvallen
innan eller ibland pa morgonen sam-
ma dag. Vi koper in till lagre pris an en
vanlig restaurang, men vi har i stallet
hogre personalkostnader da vi behdver
sortera all mat vi far in. Priset for

en lunch blir ddrmed i samma niva

som andra.

Var storsta utmaning har varit pande-
min. Det krdvs samma personal for att
servera 120 som 250 gaster eftersom
vi har sa stor restaurang. Vi klarade
ekonomin mycket tack vare att vi hade
bra avtal for lokalerna.

Vivill utveckla Spill - fér att gora det
battre for bade gaster och personal.
For att utveckla behdver vi anstalla
mer personal sa att jag och Ellinor

kan frigéra tid. 2023 6ppnar vi en ny
restaurang och vi planerar att utveckla
konferensverksamheten.

Erik
berattar

Min rekommendation till andra entre-
prendrer i branschen: Tro pa dig sjalv!

Vaga! Borja smatt - funkar det inte sa
ar det kanske inte hela varlden.”

@ restaurangspill.se

Foto: David Seitz
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Energi

direkta energiférbrukningen pa métesplatsen,

Okande energipriser slar hart mot métes- men det ar minst lika viktigt att kartlagga hela
branschen. Energiforbrukningen ar direkt vardekedjan inklusive inkopta varor, gasternas
— energi som forbrukas i den egna verksam- energikonsumtion och transporter. Mat energi-
heten, eller indirekt — energi som férbrukas forbrukningen och analysera och folj upp for
av underleverantorer, kunder eller samar- att sakerstalla att de dtgdrder som prioriteras
betspartners. Listan nedan fokuserar pa den far onskad effekt.

Exempel pa cirkulira aktiviteter med béring pa energi:

Aktivitet

Solceller

Multifunktionella

kortsystem

Hallbar byggnads-

design

Effektiva
kylanlaggningar

Beskrivning

Solceller installeras pa eller integreras med byggnaden for att
generera el som kan anvdndas for processer pa plats eller matas
in i natet. Har finns potential att vara innovativ avseende lagring
av solel ndr allt fler kor elbil. Kanske kan man i framtiden hitta en
affarsmodell for att lagra 6verskottsel i gasternas bilbatterier?
Det finns regelverk som hindrar det idag.

Nyckelkort (tra eller plast) anvands for att stanga av elen nar gést-
rummen ldmnas. Finns det kompletterande anvandningsomraden
for korten? Vilka mojligheter finns det for att hindra att korten
kommer med hem?

Hallbar byggnadsdesign ar i stark utveckling. Exempelvis ersatts
konventionella isoleringsmaterial som kommer fran oljerdvara
med atervunna material eller fornybara alternativ som t.ex. farull,
cellulosa eller trafiber. Det finns ocksa andra naturliga satt att
minska energianvandningen sa som att utnyttja naturlig skugga
fran trad och att placera fonster och takfonster pa ett satt som
okar den naturliga belysningen inne i byggnaden.

Kylanlaggningar for mat och dryck ska vara utformade sa att de
minimerar energiforbrukning och underhallas for att minimera
elforbrukning, felaktig temperatur och matsvinn.

The Wood hotel i Skelleftea dr smart fran start

Hotellet, med 20 vaningar, ar byggt i tra med virke fran de lokala skogarna,
dels for att minimera transporterna, dels for att materialet effektivt binder
koldioxid. Solceller installerades pa hotellets tak med batterier for lagring
av 6verskottsenergi, och man valde den intilliggande Skelleftedlven for
alstring av energi. P4 taket anlades en multifunktionell taktradgard for
isoleringen fran kyla, varme och oljud, men ocksa for att stotta och bevara
den biologiska mangfalden och férdréja avrinningen av vatten. Redan vid
oppningen var hotellet klimatneutralt och vantas bli klimatpositivt inom
ett par &r. @) elite.se/sv/the-wood-hotel

Foto: Kristofer Samuelsson
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Transporter
Okad medvetenhet om transporters negativa klimatavtryck och 6kande branslekostnader

ar tydliga trender som har stor paverkan pa motesbranschen. Logtrade erbl“der cirkular IogIStlk

Exempel pa cirkulira aktiviteter med biring pa transport:
Logtrade anvander sig av 'internet of things’ for att koppla ihop kunder,

Aktivitet Beskrivning transporter och producenter/leverantdrer. De skapar ett digitalt ekosystem
kring logistik och m&jliggor for lokala cirkuldra material- och produktfléden
Delnings-l6sningar Erbjud uthyrning av cyklar, eldrivna skotrar och/eller andra sma pa ett effektivt och mer hallbart satt. € logtrade.se
elfordon for gaster och varfor inte for boende runt omkring ocksa.
Om biluthyrning inte finns i narheten kan uthyrning av elbilar
och uppmuntran till samakning ocksa vara en mojlighet att bidra
till mer hallbara mobilitetslésningar for gasterna.

Samakning som en Erbjud samtransporter till och frdn moéten och till och fran
tjanst aktiviteter. Erbjud digitalt stod for samakning.

Gasten som Finns det transportbehov som skulle kunna ldggas ut pa gasten?
transportor Kanske digitalt stod for att mojliggora att kunden enkelt hamtar

upp nagot pa vagen? D3 kan samma transportmedel anvandas for
flera andamal.

Smart logistik For att driva en verksamhet, exempelvis en restaurang, behovs ett
inflode av varor. For att minimera transporterna kan man forsoka
samordna med andra aktorer och/eller lata olika leverantorer
samsas om nagon transportlosning. Man kan ocksa ldta dem som
transporterar varor till verksamheten ta med sig det som ska
cirkuleras tillbaka. Viktigt ocksa att vdlja bra transportslag utifran
de mojligheter man har.

Andra satt att minska pa behovet av transporter dr att genom samverkan med andra aktorer
skapa mojligheter for gasterna att ta del av fler aktiviteter pa samma destination. Da kan
behovet av transporter till olika aktiviteter reduceras.
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Vatten

Rent vatten for konsumtion och rekreation dr en dverlevnadsfraga for motesbranschen. Vattenbrist

Wikstroms fisk cirkulerar vatten

blir allt vanligare p& manga héll i Sverige och Ostersjon &r vérldens mest férorenade hav.

Exempel pa cirkuléra aktiviteter med béring pa vatten: P restaurang Wikstroms fisk p& Maja spolas toaletterna med renat

avloppsvatten fran ett narliggande litet avloppsreningsverk. Normalt sett

A 2 G renar avloppsreningsverket vattnet fran hushallen och verksamheterna

. o pé 6n och leds vidare till en filtreringsbddd och ut i Ostersjon, men nu har
Naturpooler Naturpooler eller ekopooler &r olika nya cirkuldra poolkoncept

som utvecklats i bland annat Tyskland och England. De blir allt
vanligare i Sverige.

de dven satt in en pump som pumpar en del av det renade vattnet till

restaurangens toaletter. @) wikstromsfisk.com

Skorda regnvatten Regnvatten kan samlas for att anvandas for olika icke-sanitara
och icke-drickande andamal sdsom toalettspolning, kladtvatt,
vattning av vaxter/tradgardar eller tvattning av utomhusartiklar.
D& minskar anvandandet av dricksvatten fran en mojligt kanslig
vattenreservoar.

Atervinn gravatten Grdvatten ar avloppsvatten fran duschar, badkar, tvattar eller
tvattmaskiner. Som ett skonsamt anvant vatten kan det ater-
anvdandas pa olika satt.

Vattenbesparings- Flodesbegransare och luftare i duschar och kranar kan ge

enheter betydande vattenbesparingar och minska vattenkonsumtion utan
markbar forlust av tryck eller fléde. Tryckknappstimer, spoltids-
kontroll eller sjalvstangande kranar minskar vattenflédet. Lag- och
dubbelspolande toaletter anvander en speciell design av cistern
for att tilldta avlagsnande av avforing och utséndring med mindre
vatten. Hur kan man sdkerstalla att sdval gaster som medarbetare
anvander mojligheterna med dubbelspolning som tillater val av
halv eller hel spolning?

Farre byten Samarbeta med gasterna och vaga var annu tuffare for att minska
tvattvolymerna av lakan och handdukar. Pa sa satt minskar
vatten- och elférbrukningen och férbrukningen av rengérings-
medel, samtidigt som livslangden pa lakan och handdukar okar.
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Innovativ fiskodling skérdar bergsvatten

Claudio Ferro, affarsutvecklingschef pa AFRY i Schweiz

Gotthardtunneln ligger i de schweiziska
alperna och ar med sina 57 kilometer
den langsta jarnvagstunneln i varlden.
Under borrningen och byggandet av
tunneln stotte tunnelbyggarna pa stora
mangder varmt draneringsvatten inifran
berget, som maste hanteras for att
kunna avsluta tunnelbygget. "Nar
tunnelbyggarna dranerade vattnet
direkt i en narliggande flod uppstod
idén om att anvanda bergsvattnet
hallbart. Pa Basis 57, ett foretag som
fokuserar pa hallbar vattenanvandning,
hade vi ndgra forslag pa hur vi kunde
anvanda vattnet och beslutade att skapa
en landbaserad fiskodling”, berattar
Claudio Ferro, affarsutvecklingschef
och chef for projektledning pa AFRY

i Schweiz.

Projektet féddes i en liten kanton

i Schweiz med manga experter och
lokalbefolkningen som delar med sig av
sina idéer, skaffar pengar och kontaktar
sma investerare. Detta visade hur med-
borgare lokalt kan g samman for att

gora nagot speciellt tillsammans - for

miljons men dven ekonomins skull!

Traditionella fiskodlingsanlaggningar
krdver stora mangder energi samt
transporter mellan olika odlingar under
fiskens livstid, vilket genererar utslapp.
Det hogkvalitativa bergsvattnet ar inte
bara mycket rent och fiskvanligt, utan
ar idealiskt tempererat vid 13-15°C.
Foljaktligen blir bergsvattnet en
naturlig kraftkalla i produktionen,
vilket minimerar behovet av vatten-
uppvarmning och energi, vilket leder
till mindre utslapp.

Anlaggningen ar baserad pa ett recirku-
lationssystem som pa ett hallbart satt
reproducerar hela produktcykeln fér
odlad fisk, fran klackning till vuxen alder
till fardiga forpackade filéer. Den bestar
av flera dtervinningsbara vattentankar
inomhus som anvands under avelspro-
duktionens olika faser, vilket skapar ratt
vattenbruksmiljé. Anldggningen anvan-
der bergsvattnet, som atervinns och

behandlas innan det aterfors till floden.

Genom att anvanda bergsvatten ater-
anvands nastan 100% av vattnet och
renas fran skadliga kemikalier.

Alla restprodukter fran fiskproduktionen
kan ocksa ateranvandas for att produ-
cera biprodukter som biobranslen eller
djurfoder. Och den skordade fisken
serveras inte bara i foodtrucks som pa
bilden, utan sjalvklart ocksa i de lokala

restaurangernal!

@ afry.com

Vibeslutade
att skapaen
landbaserad
fiskodling.

Claudio
berittar
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Grona ytor och battre utnyttjande av lokaler
Lokaler och utemiljo kraver stora investeringar och det finns stor potential i optimering av

tillgangliga ytor.

Exempel pa cirkulira aktiviteter med béring pa ytor och lokaler:

Aktivitet

Grona tak

Dela lokaler

Optimera
anvandningen av
lokalerna

Beskrivning

Utnyttja taket for terrass, odling och aktiviteter. Vegetation
mojliggdér minskat behov av luftkonditionering p& sommaren och
ger isolering pa vintern. Ett gront tak bidrar ocksa till forbattrad
luftkvalitet, 6kad biologisk mangfald och minskad risk for dver-
svamning vid regn. Dessutom forlangs takets livslangd eftersom
det ar mer skyddat fran sol, regn och blast.

Att dela arbetsplatser, motesplatser, hotelltjanster och lokaler for
tjdnster sdsom forskola, utldmningsstallen, matstallen och gym
ger nya marknadssegmentsmojligheter — sarskilt i stadskarnor.
Genom att skapa nya samarbeten och genom cirkular design av
byggnader och lokaler (sdésom modularitet och flexibilitet) kan
lokaler och utrymmen anvandas pa flera satt, risker spridas och
motstandskraften 6ka vid olika kriser. En lunchrestaurang kan
anvandas for kvallskurser pa kvallen. Ett parkeringsgarage kan vissa
tider anvands till innebandyplaner for ungdomar osv.

Konferenslokalerna &r ofta en trang sektor. Facilitera delning av
lokalerna. Exempelvis kan en grupp ha utomhusaktiviteter pa
formiddagen och en annan pa eftermiddagen. Optimera lokaler
dver sasonger genom att rikta sig till olika malgrupper. Optimera
over dygnet genom att hyra ut till foreningar pa kvallar. Samverka
med gasterna.

Ett annat satt att skapa och utnyttja gronomraden pa ar att odla mat och blommor pa

verksamhetsomradet. Den lokalproducerade maten kan anvandas i restaurangen och

blommorna kan anvandas som lokalproducerad dekoration. Ta garna inspiration av Sigtuna-

héjden som odlar sin egen dekoration som de anvander bade sommar- och vintertid.

Foodprint skapar athara motesplatser

Foodprint stddjer foretag och stader i att forvandla tomma asfaltstorg,
dolda hérn och parkeringsplatser till tillfdlliga och permanenta gréna
atbara motesplatser, urbana gardar och popup-parker. De arrangerar ocksa
aktiviteter for att aktivera, utbilda och engagera forbipasserande och turister,
vilket leder till mer promenader i staden snarare an biltrafik. De sam-
arbetar med Grow-Here.com som matchar alla som vill odla med lamplig
mark. Samarbetet sakerstaller att det alltid finns ndgon som underhaller
garden i staden och pa landsbygden, samtidigt som den forsorjer sig och
ger mat &t grannskapet. @& foodprint.org

Foto: Mickael Tannus
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Utrustning

Sakerstall att all utrustning har kvalitet for att halla ldnge, gar att atervinna och att den inte

ar miljofarlig. Ofta kan det vara fordelaktigt att hyra, leasa, ldna eller dela med andra.

Exempel pa cirkulira aktiviteter med béring pa ytor och lokaler:

Aktivitet

Leasa, hyr eller
dela utrustning

Mébel och textil
forvaltning

Vdlj begagnat och
atervunnet

Vilj giftfritt

Stall krav pa
leverantorer

Valj flergangs i
stallet for engangs

Beskrivning

Fitnessutrustning, IT-utrustning, kdksutrustning, kaffemaskiner,
hogtalare, vattenfontaner, linne, mattor, mébler och arbetsklader
ar exempel pa produkter som skulle kunna leasas eller hyras

i stallet for att kopas. Olika delningsmodeller med andra aktorer
kan ocksa generera nya intakter.

| stallet for att slangas kan gamla mobler och textilier renoveras,
repareras, saljas eller skankas bort till familjer eller féreningar. Ta
inspiration av Sigtunahdjden som har loppmarknader med mabler.

Koksutrustning, IT-utrustning, toaletter, handfat, mébler med
mera behdver sallan vara nytt. Valj begagnat sa ofta det gar. Om ni
valjer att kopa nytt, valj produkter gjorda pa atervunnet material
eller produkter som blivit aterbrukade. Kontrollera att produkterna
inte bara ar gjorda av atervunnet material, utan att de ocksa gar
att atervinna igen!

Material och komponenter behover vara giftfria for att kunna
cirkulera. Vdlj giftfritt. Deponera oljor och farliga kemikalier
i enlighet med miljélagen.

Se till att produkterna har en hdg miljoprestanda genom att
granska produkternas miljévarudeklarationer och genom att stélla
krav pa dtervunnet material, bagagnade komponenter, ater-
vinningsbarhet och/eller reparerbarhet. Se upp sa att ni inte rakar
stalla krav som leder till storre utsldpp an nyproducerat!

Se dver vilka engdngsartiklar ni kan ersatta till flergangsartiklar,
exempelvis stadutrustning, bestick och glas. Utred ifall det blir en
lagre miljopaverkan.

ONEPan cirkulerar stekpannan

ONEPan’s PFAS-fria stekpanna ar del av en cirkular ekonomi - skapad

for fler an ett liv. Nar belaggningen pa din stekpanna blivit sliten bestaller
du en annan nymalad stekpanna och returnerar den du har till ONEPan.
Din gamla aterstalls i nyskick och tas i bruk igen. Om och om igen.

@ onepan.se

Envivo cirkulerar kontorsmoblerna

Framsta orsaken till att foretag byter ut mobler ar att man antingen vuxit,
krympt eller flyttat — eller att arbetssattet férandrats och att behovet ser
annorlunda ut. Det betyder att inredning med en livslangd pa 12-20 ar
byts ut alldeles for tidigt — oavsett skick. Det férhindrar Envivo. Genom
Envivo gdr det att hyra mobler och inredning. De tar hand om all eventuell
befintlig inredning och kan renovera eller se till att den ateranvands eller
atervinns. Under kontraktstiden har man mojlighet att byta ut inredningen
for att mota behovet av flexibel anvandning av mobler och inredning.

@ envivo.se
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Transparent hogtalare blir béiittre med tiden

Transparent hyr ut och saljer hdgtalare som ar designade for att halla en
hel livslangd, genom hdog kvalitet och moduldr design som gor den reparer-
bar och uppgraderbar med den senaste tekniken. Dessutom bestar hog-
talarna enbart av de material och komponenter som verkligen behdvs,
vilket gor att den till storsta delen &r transparent. € transpa.rent

Outdoor Buddies - framtidens outdoorgarderob

Outdoor Buddies i Are hyr ut fritidsklader och utrustning fér kort- eller
l&ng tid. € outdoorbuddies.se

SIPTex automatsorterar atervunna textilier

Textilindustrin ar en av varldens mest férorenande branscher, med stor
paverkan pa bade manniska och milj6. Varje dar deponeras eller forbranns
4,3 miljoner ton textilavfall i EU. Over 140 000 ton nya textilier sitts p&
den svenska marknaden, men bara knappt 5 procent materialatervinns.
For textilatervinning i storre skala kravs jamn kvalitet och stora volymer.
Dagens manuella sortering av textil kan inte matcha marknadens behov av
kvalitetssakrade produkter. Automatiserad sortering ar den lank som i dag
saknas mellan insamling och hogkvalitativ atervinning av textil.

Sysavs anlaggning SIPTex i Malmo driver varldens forsta automatiska
storskaliga anlaggning for textilsortering. Den sorterar textil efter farg
och fibersammansattning med hjalp av ndra infrarétt ljus, vilket gor det
mojligt att hantera stora floden och producera textilfraktioner som ar
anpassade for olika atervinningsprocesser. SIPTex-anlaggningen invigdes
i november 2020 i Malmd och drivs av Sysav med stdd fran projektpartnern
IVL Svenska Miljoinstitutet. Detta blir en viktig del i ett cirkulart krets-
lopp for textil som kommer att férandra mojligheterna for atervinning.

@ sysav.se

45


https://transpa.rent/
https://www.outdoorbuddies.se/
http://sysav.se/om-oss/forskning-och-projekt/siptex

Samarhete/Partnerskap
Samverkan 6ppnar for storre gemensam effekt och storre kostnadsbesparingar. Digitalt stod ar en
fordel vid samverkan under lagre tid och mellan manga aktorer.

Exempel pa cirkulira aktiviteter med biring pa samarbete/partnerskap:

Aktivitet Beskrivning

Certifieringar Det flera mdrkningar som garanterar en niva av miljoprestanda,
och standarder exempelvis Green Key, IACC Greenstar och Svanen. Svanens
kopplat till markning for restaurang, hotell och konferens* innefattar bland
cirkular ekonomi annat krav kring att minimera avfall och onddig resursanvand-

ning. Cradle to Cradle Certified ar en produktcertifiering som
bygger pa cirkuldra designprinciper. Standard ISO14001 relaterar
till cirkular ekonomi. Nya standarder tas fram; ISO 59014 for
sekunddra material och ISO 59004 fér implementering av
cirkular ekonomi. TCO Certified ar en miljomarkning av IT-
utrustningar som dr hallbara, reparerbara, uppgraderingsbara
och atervinningsbara.

Valj att arbeta med affarspartners som arbetar utifran en eller
flera av ovan namnda ISO-standarder och markningar. Vagra
jobba med dem som inte kan visa upp en tydlig redogdrelse for
sitt hallbarhetsarbete. Overvag ocksé att marka eller certifiera
era egna produkter och er verksamhet.

Dela lokaler Att dela arbetsplatser, m&tesplatser, hotelltjanster samt lokaler
for tjanster sdsom forskola, utldamningsstallen, matstallen och
gym ger nya marknadssegmentsmdojligheter, sarskilt i stadskarnor.
Genom att skapa nya samarbeten och genom cirkular design
av byggnad er och lokaler (sésom modularitet och flexibilitet)
kan lokaler och utrymmen anvandas pa flera satt, risker spridas
och motstandskraften 6ka vid olika kriser som pandemier.

En lunchrestaurang kan anvandas for kvallskurser pa kvallen.
Ett parkeringsgarage kan vissa tider anvands till innebandyplaner
for ungdomar.

4. https://www.svanen.se/att-svanenmarka/kriterier-ansokan/hotell-logiverksamhet-055/?productGrouplD=156001
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Forklidessamarhete fangar upp CO,

H&M Foundations’ Planet First-program har tillsammans med The

Hong Kong Research Institute of Textiles and Apparel (HKRITA) utvecklat
ett forklade som ser ut som ett vanligt forklade, men som fangar upp
koldioxid fran luften. | pilotprojektet Carbon Looper pa Fotografiska
omvandlas koldioxid som samlas i forkladet till naring at hydroponisk
odling i kallaren. & hmfoundation.com

Inrego forlanger livsléingd pa IT-utrustning

Inrego kdper in anvanda smartphones, datorer och andra IT-produkter fran
foretag och organisationer, renoverar produkterna och saljer dem vidare till

féretag och privatpersoner. & inrego.se
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Sa hiir kan du ga tillviiga

Cirkularitet &r inte ndgot man gor en gang,
utan ar en utvecklingsresa som kommer att ta
manga ar. Utvecklingsresan ar per definition en
iterativ resa som stods av en process av forsok
och misstag, i standig utveckling i en stravan
efter standiga forbattringar. For att lyckas
maste all utveckling ta hansyn till affarssam-
manhang, externa trender, 6nskad marknads-
positionering, malkunder, karnférmagor och
verksamhetens styrkor och svagheter.

Och sjalvklart finns det inte endast en vag.

Det ar viktigt att du valjer det som passar

ditt foretag. Cirkular utveckling underlattas
om medarbetare, gaster och partners drar at
samma hall. For det kravs det kunskap som ger
medvetenhet. Sambanden kan vara komplexa
och det florerar manga myter inom hallbarhet.

Séakerstiill helhetsperspektiv

Innan ni startar en utvecklingsresa kan det
vara bra att sakerstalla att alla medarbetare
har en baskompetens om cirkularitet och
hallbarhet. Det kan ocksa vara bra att se dver
medarbetarnas roller och ansvar. Ett hinder
for att se och genomféra cirkuldra [6sningar
kan vara att medarbetarna har for smalt
ansvar for att se helheten i verksamheten.
Ett exempel dar det kan ga fel ar nar man helt
gar over till laktosfria produkter. De ar guld
varda for den som ar laktosallergiker, men
kraver ocksa fler produktionssteg. Sa att ga
over helt till laktosfria produkter for alla
gaster ar inte optimalt for miljon.

Har har vi stallt samma en mojlig process for
att komma igang. Samla ett team med lite
olika kompetenser och roller som tillsammans

jobbar igenom stegen nedan.

Omvarldsspaning
. Brainstorma idéer
. Hur bidra till FN’s hallbarhetsmal
. Hur paverkas din ekonomi
. Satta mal, stalla krav och mata
. Fran idé till verklighet

Utveckla din kommunikation

Foto: Apeloga
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1. Omvérldsspaning

Vilka trender och andra omvarlds-
fordndringar har storst paverkan pa
branschens framtid?

Vad ser ni for omvarldsférandringar som
paverkar branschen idag och i framtiden?
Vissa trender ar motstridiga. Vi lever i en
varld med 6kad globalisering, samtidigt som
vi ser allt storre fokus pa lokal motstands-
kraft och sjalvfoérsorjning. Vi ser ocksa

trender som paverkar manga branscher.

| pandemins spar vaxer en ny affarslogik fram
med utveckling fran 'just in time’ till "just in
case’. Delningsekonomin har vaxt snabbt och
allt tyder pd att den kommer att stopa om

etablerade branschlogiker. Airbnb’s globala
framgdngssaga ar svarslagen. Digitalisering
mojliggor for ett antal nya aktorer att
narma sig branschen — man kan valja att
se dem som potentiella partners eller som

konkurrenter.

Det kommer mdnga nya lagar och regelverk
som har sin utgangspunkt i krav pa 6kad
hallbarhet och cirkularitet. Exempelvis har
man nu lagstiftat i Spanien att gasterna alltid
ska erbjudas en 'doggy bag’ for att kunna

ta med sig mat hem fran restaurangen.

EU utvecklar ocksa nya krav pa cirkulara
l6sningar for saval organisationer genom EU-
taxonomin, som pa produkter genom de nya

ekodesignférordningarna.

Lista de fordandringar ni ser och fundera dver konsekvenser for branschen:

Trender/Regelverk/Nya aktorer

Mojliga konsekvenser for motesbranschen

Foto: Carolina Romare

Airbnb vaxer med delningsekonomin

Airbnb ar en global online-marknadsplats for uthyrning och bokning av primart
privata boenden som véxt otroligt snabbt sedan den grundades 2008 i San
Francisco. Sedan nagra ar tillbaka har de dven kompletterat med upplevelser.
Foretagsidén har sin utgangspunkt i delningsekonomins principer, dar privat-
personer star som bade leverantdr och kund. Successivt har dven foretag valt
att marknadsfora sina boenden och upplevelser pa Airbnb. 2020 introdu-
cerades bolagets aktie pd Nasdag-borsen. Under forsta handelsdagen steg
aktien 112% till ett bérsvérde pd 86,5 miljarder USD. @ airbnb.se

Besdk nytinkande fioretag i olika branscher

Cirkuldr ekonomi handlar om att vaga tanka nytt — att géra saker som gar utanfor det traditionella
beteendet i branschen och att samverka med andra. Darfor ar det spannande att lata sig inspireras
av foretag i helt andra branscher.
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Vilka intressenter paverkas av Fundera kring intressenterna i den egna

- eller paverkar - ditt foretags organisationen (invarld), intressenter

cirkulararesa? som finns lokalt eller ndgonstans i landet

Rita in viktiga intressenter och potentiella (narvarld) samt intressenter som finns

partners i cirklarna. internationellt (omvarld). 1 Tk

«  Vem/vilka kan paverkas positivt eller

e
negativt av foretagets beslut eller B £ -
cirkulara aktiviteter?

«  Vem/vilka i virdekedjan skulle vi kunna =:g
samarbeta med? — ;
« Vem/vilka har involverats tidigare nar : ez
liknande fragor hanteras? A II I'I'H i E I
{
,sgsz mifr —_
e

]
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Figur 9: Kartlagg intressenter i foretaget och utanfor.

Ay

Foto: Apeloga



2. Brainstorma idéer

'‘Brainstorma’ over hur ni kan bli mer cirkulara.

Att svara pa foljande fragor kan fa i gang processen:

+ Pavilket satt kommer de trender/lagar/regelverk/aktdrer som vi identifierade
ovan att paverka oss?

+ Vilka ar de viktigaste intressenterna och vad har de for krav och behov?

« Hur kan vi forebygga att vara produkter tappar varde? (ex. genom att ta hand om
produkterna battre, reparera, renovera etc.)

* Hur kan vi férebygga att avfall uppstar?

+ Vilka produkter behdver vi inte dga utan kan hyra, leasa eller dela med andra?

« Vilka resurser skulle vi kunna nyttja béttre? (ex. optimera anvandningen av lokaler)

« Vilka krav skulle vi vilja stalla pa vara leverantorer?

+ Vad skulle vi kunna virtualisera eller digitalisera for att minska resursanvandning?

« Fundera 6ver listan med exempel pa aktiviteter och strategier (ReSOLVE-ramverket).

—Vad gor vi redan?
—Vad skulle vi kunna gora mer?

Hamma inte kreativiteten genom att
vara kritiskt till andras idéer.

Lista sa

manga idéer
som mojligt!

Foto: Apeloga
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Prioriteraidéerna
Fordela alla idéer i en fyrfaltare som tar utgdngspunkt bade i hur stor paverkan som
forslaget har och vad som kravs for att realisera det.

Hog paverkan/impakt

Planera och

Gor direkt genomfor i
sma steg
Latt att Svart att
genomfora genomfora

Omvaérdera
paverkan

Skippa

Lag paverkan/impakt

Figur 10: Prioritera efter grad av svérighet och paverkan.
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Hur paverkar de prioriterade cirkulira satsningarna affirsmodellen?
En cirkuldr satsning paverkar sannolikt flera delar i affarsmodellen. Beskriv idén och fundera

dver vilka delar i affarsmodellen som paverkas.

IDE: Beskriv vad som ska géras FOR VEM: Vem/vilka paverkas?

VARFOR: P4 vilket satt ger detta en positiv MED VEM: Vem/vilka — internt eller externt —
paverkan? Hur gor detta att vi blir mer cirkuldra?  kan bidra?

Figur 12: Mall for att beskriva varje idé.

PARTNERS AKTIVITETER VARDEERBJUDANDE KUNDRELATIONER KUNDSEGMENT
RESURSER KANALER
KOSTNADSSTRUKTUR INTAKTSSTROMMAR

Figur 11: Business Model Canvas - Mall som stdd for att beskriva en affarsmodell.

3. Hur bidrar den cirkulira
satsningen till FN:s globala
hallbarhetsmal?

Att cirkulera material och produkter bidrar ofta,
men inte alltid, till en mer hallbar utveckling.
Det atervunna materialet kan vara valdigt
energikravande att framstalla, det fornybara
materialet kan konkurrera med matproduktion,
de dteranvanda produkterna kan krava langa
transportvagar for att fa tag pa och produkterna
kan ha hanterats eller framstallts med daliga
arbetsvillkor.

De cirkuldra initiativen kan ocksa ha sarskilt
positiva effekter! Reparationstjanster och
konsumtion av second-hand kan bidra till att
personer som star utanfor arbetsmarknaden far

jobb. Uthyrning eller loppis av produkter kan

Globala mal

1. Ingen fattigdom

2. Ingen hunger

3. Halsa och vélbefinnande
4. God utbildning for alla
5. Jamstalldhet

6. rent vatten och sanitet

Osv...

leda till en mer jamlik tillgang till produkter. Val
av bonde kan bidra till 6kad biologisk mangfald.

Livscykelperspektiv

Eftersom cirkuldra initiativ kan innebara bade
negativa och positiva effekter ur ett hallbar-
hetsperspektiv ar det viktigt att analysera
dessa for att tidigt kunna identifiera risker,
mojligheter, malkonflikter och lagt hangande
frukter. Tank ur ett livscykelperspektiv — det
vill sdga analysera hur besluten paverkar
utnyttjandet av rdvaror, transporter, tillverk-
ning och anvandning samt hur man tar tillvara
produkter, komponenter och material efter

anvandningen.

En hallbarhetsskanning kan ni gora utifran de
Globala hallbarhetsmalen®. Ni kan gora det pa
17-malsniva eller utifran de 169 delmalen.

Faktorer som bidrar till Relevans for den cirkulara
eller motverkar malet

aktiviteten (lag, medel, hég)

5. https://www.globalamalen.se/om-globala-malen/
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4. Hur paverkas ditt
foretags ekonomi avden
cirkulira satsningen?

Vad kan satsningen pa cirkuldr ekonomi fa
for ekonomiska konsekvenser? Hur kan den
mojliggdra 6kad lonsamhet?

Balansrdkningen pa nasta sida ger en
dgonblicksbild éver foretagets tillgangar
och skulder vid ett visst tillfalle. Vanstra
sidan i balansrakningen visar vad du har
for tillgdngar och den hogra sidan visar
hur du har finansierat dina tillgangar.
Avskrivningen pa dina tillgangar redovisas
som en kostnad i resultatrakningen.
Resultatrakningen visar dina kostnader och
intdkter under rakenskapsaret. Vinsten ser
du i resultatrakningen som skillnaden mellan
intakter och kostnader.

BALANSRAKNING
2019-12

Tillgangar Eget Kapital + Skulder

14,009

W 7,615
Anlaggningstillgdngar

57325 @
W 24,752

Omséttningstillgdngar 320,358

9,411 @

Summa 66,736 Summa 66,734

Eget Kapital

Obeskattade Reserver

Langfristiga Skulder

Koll pa kassaflodet

Savdl balans- som resultatrakningen paverkas
av dina cirkuldra satsningar. Om du exempelvis
hyr ut i stallet for att salja produkter, kommer
produkterna att under en langre tid ligga som
tillgangar i din balansrakning. Det kommer
sannolikt ocksa att ta lite langre tid att fa intakter
som motsvarar inkdpspriset for produkterna,
men samtidigt far du forhoppningsvis totalt
mer intakter under produktens livslangd. Detta
innebar att du ocksa behdver ha koll pa hur
forandringen paverkar ditt kassafléde, det vill
saga sakerstalla att du har tillrackligt med likvida
medel. Ta en dialog med Almi eller banken.

Det finns mojligheter att fa sarskilt fordelaktig

finansiering for grona satsningar.

Exemplet nedan visar balans- och resultat-
rakning for en konferensanlaggning med hotell,
restaurang, konferens och events. Féretaget
har successivt utdkat sin verksamhet och varit
l6nsamt sen 2016.

RESULTATRAKNING
2019-12

Kostnader Intdkter

Rorelsekostnader
56,359 E Nettoomsattning

W 63,838

Kortfristiga Skulder Rantekostnader
446 B
Bokslutsdispositioner Ovrig omsittning
1,755 @ @109

Skatt
1184 0

Totala intakter 63,947

Totala kostnader 59,744

Nettoresultat 4,203

BALANSRAKNING

TILLGANGAR EGET KAPITAL + SKULDER

Anlaggn.tillg. Eget kapital

Fordringar Langa skulder

Korta skulder
Likvida medel

RESULTATRAKNING

KOSTNADER INTAKTER

Materialkostnader

Ovriga kostnader

Nettoomsattning

Personalkostnader

Avskrivningar —
Finansiella kostnad
Skatt

Finansiella intakter

Il Omsittning Res. e. fin

En grafisk presentation av ditt aktiebolags
balans- och resultatrakning hittar du pa
Allabolags plustjanst. Reflektera over effekterna
av dina prioriterade cirkuldra satsningar.

En cirkular
satsning paverkar
affarsmodellen.
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5. Satta mal, stilla krav
och mata

Att siitta mal och stilla krav

For cirkuldra insatser ar det viktigt att satta
mal som inkluderar hela vardekedjan — det
vill sdga inte bara for den egna verksamheten
utan ocksa for férvantningar pa leverantorer,

partners och gaster.

Malen ska med fordel
vara SMARTa:

* Specifika

» Matbara

 Accepterade
» Realistiska
» Tidssatta

Att satta mal ar ju enklast nar ni sjalva kan
paverka utformningen av en process, tjanst
eller produkt. Ta en holistisk utgangspunkt
utifran resultatet av Agenda 2030-skanningen.
Det globala malet nummer 12 handlar om
hallbar konsumtion och produktion. Om

ni exempelvis ser att er cirkuldra aktivitet
paverkar hur mycket avfall ni genererar, kan
ni satta ett mal om att minska avfallet med
x procent och atgarder kopplat till det. Ni
kanske samtidigt ser att aktiviteten relate-
rar till mal 5 om jamstélldhet eftersom den
behdver designas for att passa badde man och
kvinnor. Da kan ni satta mal och atgdrder
kopplat till det.
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Be om miljovarudeklaration

Om ni ska képa in en produkt eller tjanst i
stallet och inte har samma radighet kring
exakt hur den utformas, kan ni stalla krav pa
leverantoren. Nar det kommer till krav kopplat
till miljomassig hallbarhet kan ni exempelvis
granska en produkts miljévarudeklaration och
jamfor den med andra produkters miljovaru-
deklarationer. En miljovarudeklaration kan ni
be att fa av leverantéren. Om de inte har en
miljévarudeklaration kan ni be om en milj6-

massig livscykelanalys av produkten.

Ni kan ocksa stalla krav pa:
« att dtervunnet material ska anvandas
i stallet for jungfruligt
« att produkten ska ga att atervinna
« att det finns begagnade komponenter
i produkten
« att produkten enkelt ska ga att reparera.

Diskutera med leverantdren hur produkten
eller dess komponenter kan anvandas igen nar
ni inte langre behover den. Kan leverantdren
kanske ta tillbaka produkten?

Se upp sa att ni inte rakar stalla krav som leder

till storre miljopaverkan an nyproduktion! Det ar

ju ocksad viktigt att kraven mojliggdr en ekono-
miskt hallbar verksamhet for samtliga aktorer.

Varfor ar det viktigt att mata?

Man brukar saga att det som mats blir gjort.
Genom att mata blir arbetet mer konkret, det
gar att félja upp och att enklare se vilka om-

rdden man redan har kommit ldngt inom och

vilka man behdver jobba mer pa. Dessutom blir

det lattare att jamfora mellan verksamheter
och utvérdera hur val verksamheten linjerar

med nya lagar och regler.

Det finns flera verktyg och metoder for att

kartlagga och mata hur cirkular en verksam-

het &r. Det man kan tanka pa nar det galler

produkter ar att forsoka mata cirkularitet i de

tre dimensionerna:

* hur mycket och hur ofta en produkt
anvands,

+ hur stor andel av produkten som ar
atercirkulerad och som kan cirkulera igen

+ vardebevarande, d v s produktens livslangd.

Valj matetal som passar
verksamheten

Idag anvander foretag olika matetal och verk-
tyg for att folja upp sitt arbete med cirkular
ekonomi. Vissa foretag anvander koldioxid-
utslapp som matetal (ex. CO2/levererad
produkt eller varde), andra anvander andel
atervunnen eller dterbrukad ravara i produkter
som matetal. Vissa satter i stallet kvalitativa
mal, t.ex. antal cirkuldra initiativ pa ett ar.

Produkten
ska ga att
atervinna.
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Det finns ocksa manga utvecklade matetal Mer standardiserade matmetoder &r pa

och verktyg for att mata och folja upp pa sitt gang, bland annat genom den kommande
arbete med cirkuldr ekonomi, exempelvis: EU-taxonomin for cirkular ekonomi och
« ME-méttet (vardebevarande av produkter) ISO-standarden 59020 Circular economy —

« C-mattet (andel cirkulart material i

produkter)

« Circulytics (cirkular ekonomi pa

organisationsniva)
+ Circular Transition indicators

Measuring Circularity Framework. Inom EU
finns ocksa sedan tidigare den sa kallade EU
Monitoring Framework som ska kompletteras
med mer cirkuldra matetal. SCB har dessutom
fatt i uppdrag att utveckla matt for att folja

(cirkularekonomi pa organisationsniva) Sveriges utveckling av cirkuldr ekonomi.

De verktyg som finns for att mata och folja Ett enkelt satt att komma igdng ar att valja

upp cirkuldr ekonomi pa organisationsniva kan ~ matetal utifrdn de tre dimensionerna av

dock vara resurskravande och passar darmed cirkular ekonomi och utifran vilka nivaer i

framst storre foretag.

verksamheten man fokuserar pa:

Niva inom verksamheten

De tre cirkuldra dimensionerna Exempel pa matetal

Matetal som visar hur cirkuldr en
verksamhet eller produkt &r i sin
helhet.

Matetal som fokuserar pa
parametrar, kopplat till material-
flodena, som direkt bidrar till
verksamhetens eller produktens
totala cirkuléra prestanda.

Matetal som fokuserar pa det som
kravs for att forbattra cirkulariteten
av materialflédena i vardekedjan.

B. x ton jungfruligt material per
enhet genererat varde.

A. Anvand ofta

B. x % dteranvénda komponenter
i produktionsprocessen hos vara

. leverantorer.
B. Atercirkulera
C. x % renoverade mébler jamfort
med nyinkdpa sedan 20XX.

C. Anvanda lange A. Nya samarbeten for att dela p&
produkter som anvanda séllan.

B. Policy for att minimera
matsvinn.

Figur 13: Exempel pa cirkulara méatetal kopplat till de tre dimensionerna av cirkular ekonomi och niva inom verksamheten.

Foto: Frits Meysth
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6. Fran idé till verklighet

Sakerstill att alla involverade drar
at samma hall
Har ar tva exempel pa hur man kan

kommunicera vision eller malbild.

"Vi raddar inte varlden - vi

gor nagot som visar att det ar
mycket mat som slangs”

— Erik Andersson, Restaurang Spill

"Var vision idag ar en nordisk hotell-
upplevelse i varldsklass, dar Scandic &r
det mest hallbara stillet att dta, motas
och sova utanfér hemmet.”

— Scandic Hotels group

Framgangsfaktorer

Det kravs bade mod och stéd av andra for att
driva férandring. Da cirkuldra aktiviteter ofta
involverar manga olika aktorer och roller ar det
viktigt att forsta vilka personer som ar viktiga
for framgang externt (agare, styrelse, partners
etc) och internt (intraprendrer etc). Intrapre-
norer ar medarbetare som har en férmaga och

intresse att driva férandring.

Vilka &r framgangspersonerna (externa och
interna)? Lagg in dem i en fyrfaltare utifran
mojlighet att paverka/intresse.

Vissa aktiviteter ar relativt sjalvklara och enkla.
Da dr det bara att utse en ansvarig, besluta om
resurser och satta igdng! Andra insatser som

Hog paverkan/makt

Hall néjda
Lagt
intresse
Hall koll
(minsta
insats)

Engagera
nara

Stort
intresse

Hall
informerade

Lag paverkan/makt

Figur 14: Framgangspersoner utifran grad av intresse och paverkan.

involverar externa aktorer kan med fordel ut-
vecklas med en iterativ metod som involverar

kunder, medarbetare och partners.

Gor en framtidsinriktad handlingsplan som
tydligt visar bade syfte och forvantat resultat.
Exempel pa rubriker for varje omrade: Syfte,
Onskat resultat, Aktiviteter, Méatetal, Resurser,
Ansvarig, Tid och Finansiering.

Det ar viktigt att inte gldmma forvaltning. Har
ni tydliga processer for att fortsatta pa onskad
bana? Sakerstall ocksa att ni har dokumente-
rade inkdpsrutiner for att sakerstdlla att inkdp
foljer krav pa hallbarhet och cirkularitet.

Att tanka pa: Det ar battre att valja ndgot litet
som verkligen bli gjort, snarare dn att géra en

lang lista som man inte ar saker pa att man
orkar med. Dessutom — det som mats blir gjort.
Sakerstall att det finns matetal som gar att
folja upp. Och folj upp!

Utveckla
en
hypotes

Utveckla
en enkel
modell

Testa med
Lara anvandare/
kund

Mata

Figur 15: En iterativ utvecklingsprocess.

Foto: Frits Meyst
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7. Utveckla din
kommunikation

Vem vander du dig till? Vad sager ni? Vem
sager det? Nar och i vilken kanal?

Kommunikation inkluderar normalt den

hogra delen av affarsmodellen med

vardeerbjudande, kundrelationer, kanaler

och kundsegment. Nar du kommunicerar
cirkularitet ar det ocksa viktigt att lyfta fram
de férandringar — partners, resurser och aktivi-
teter — som ni gor till vanster i affarsmodellen.
Exempelvis kan det vara viktigt att visa hur man
samverkar med andra aktorer och utnyttjar
resurser effektivt.

PARTNERS AKTIVITETER VARDE- KUND- KUND-
ERBJUDANDE RELATIONER SEGMENT
RESURSER KANALER
KOSTNADSSTRUKTUR INTAKTSSTROMMAR

Exempel pa andra kommunikativa forindringar som cirkulira

satsningar kan leda till:

+ Nya kundsegment: Med 6kad grad av hallbarhet och cirkularitet kan nya

malgrupper nas i nya kanaler.

+ Bredare syn pa gasten: En individ med olika roller, i sin arbetsroll och privat.

Det kan mojliggora ett 6kat utnyttjande av resurser hela dret och vardag som

helg — och kanske kan gésten bli en samskapande partner?

« Starkt 'employer branding”: Det &r ofta en utmaning att rekrytera till

serviceyrken. En cirkuldr och hallbar verksamhet 6kar mojligheterna att hitta

engagerade medarbetare.

» Okat fokus pé och synkning av budskap: Kravs sarskilt vid samverkan med

(ménga) partners.
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For att en kommunikationsstrategi ska

vara effektiv bor den omfatta ett antal olika

element:

+ Visa hur cirkularitet fungerar i praktiken:
Med exempel och illustrationer forklarar du
konkret dina satsningar.

« Var saklig: Visa tydliga férdelar som dina nya
l6sningar erbjuder: minskning av 25% CO?2,
noll engangsartiklar... Tillgang till data ger
gaster och medarbetare mojlighet att ta
miljomassigt informerade beslut.

+ Var pedagogisk: Alla ar inte medvetna om

cirkularitet och dess fordelar.

+ Uppmaning: Anvand din kommunikation for

att engagera dina intressenter. Be dina gaster
att vara en del av forandringen, att agera
mer resurseffektivt.

« Valj ett kreativt berattande: Din utvecklings-

resa engagerar. Vad fick dig att borja din resa?
Hur gick du fran att utveckla en uppsattning
sma atgarder till att helt och hallet se dver
din affarsmodell?

Re:sign - kommunikation med med cirkuléira skyltar

Accus i Malmo moter behovet av ansvarsfull klimathdnsyn med re:sign,

en skyltportfolj med hallbara och cirkuldra skyltar som kan dteranvandas,

atertillverkas och &tervinnas. & accus.se



https://accus.se/
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Goda avslutande rad

Skapa er en helhetshild och viaga

horja smatt!

+ Det ar battre att borja med liten férandring
mot cirkuldr ekonomi an att férbereda for
den perfekta stora cirkuldra l6sningen som
kanske inte blir av.

+ Skapa er en helhetsbild av vilka cirkulara
aktiviteter ni vill genomfdra sa att ni har en
helhetsbild och en tydlig ambition. Jobba
sedan med en eller flera aktiviteter i taget.

Gor hallbarhetsanalyser ur ett livs-

cykelperspektiv

+ Kom ihag att analysera potentiella cirkuldra
aktiviteter med avseende pa hallbarhet ur
ett livscykelperspektiv sd att ni minimerar
mojliga negativa effekter och starker mojliga
positiva effekter.

« Var kritisk till det som kommuniceras som
hallbart eller cirkulart sa att ni inte rakar
ut for greenwashing. Kan den har pennan
med atervunnen svart plast verkligen ater-
vinnas igen?

Kompetensutveckla

+ Omstallningen till cirkular ekonomi har bara
borjat och det rader fortfarande stor kun-
skapsbrist om cirkular ekonomi bland foretag
och privatpersoner. Kompetensutveckla alla
medarbetare i amnet for att underlatta for er
omstallning. Passa pa att sprida kunskapen
vidare till gasterna.

Samarbeta
« Cirkular ekonomi ar komplext och alla

kan inte skapa sina egna cirkuldra system.

| denna handbok har vi gett exempel pa
mojliga samarbetspartners. Det finns manga
fler! Vaga samarbeta dven med konkurrenter
kring resursutnyttjande och leverantorer.

« Samarbeta internt — cirkulara insatser ar ett

teamarbete.

Kommunicera
+ Kommunicera konkreta atgdrder ni gjort

eller vill ha gjorda, med en skylt i matsalen.

+ Kommunicera era mal sa att de syns tydligt

for alla medarbetare och gaster. Kommu-
nicera exempelvis ert hallbarhetsléfte och
inkludera cirkularitet i det. Det kan vara en
stor inspirerande skylt i entrén! Varfor inte
ga ihop med andra i branschen och ta fram
ett l6fte tillsammans? Ta inspiration av
Svenska Turistféreningens hallbarhetslofte®.

+ Mat, folj upp och kommunicera framgangar

och utmaningar! Vaga vara transparenta
kring var ni har forbattringsmoéjligheter.

Skapa incitament
« GOr det latt for era medarbetare och era

gaster att gora mer cirkuldra val och gor det
svart for dem att gora fel.

« Skapa incitament hos medarbetarna for att

jobba med cirkular ekonomi, exempelvis
genom att satta mal for chefer.

6. https://www.svenskaturistforeningen.se/om-stf/stfs-hallbarhetsarbete/hallbarhetslofte/

Vidare lasning

The Ellen MacArthurFoundation - utbildningar, rapporter, med mera
https://ellenmacarthurfoundation.org/

Cradlenet - natverk, kunskapsspridning, nyhetsbrev, rapporter
https://www.cradlenet.se

Sitra - rapporter och projekt
https://www.sitra.fi/sv/%C3%A4mnen/cirkular-ekonomi/

RISE - rapporter och projekt
https://www.ri.se/sv/vad-vi-gor/amnesomraden/cirkular-omstallning

Circle-Economy - rapporter
https://www.circle-economy.com/circular-economy/insights-publications

RE:SOURCE - projektdatabas, utlysningar
https://resource-sip.se/

Delegationen for cirkuldar ekonomi
https://delegationcirkularekonomi.se/

Europakommissionen - handlingsplan for cirkuldr ekonomi

https://environment.ec.europa.eu/strategy/circular-economy-action-plan_en
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AFRY Sustainability consulting

AFRY ar ett internationellt konsultféretag inom
teknik, design och rddgivning som startades

i form av AF 1895. Vi &r 17 000 héngivna
experter som arbetar over hela varlden for

att skapa hallbara losningar for kommande
generationer.

AF anstillde sin férsta miljokonsult 1904 och
vi har sedan dess inkluderat hallbarhet, och pa
senare tid cirkuldr ekonomi, i vart erbjudande
till véra kunder. N&r AF 8r 2019 gick samman
med Pyry blev vi AFRY. Vi arbetar hart for att
stotta vara kunder inom bade offentlig och
privat sektor med utveckling av mer hallbara
produkter, tjanster och verksamheter.

AFRY Sustainability Consulting arbetar ofta
tillsammans med AFRYs 6vriga experter med

att stérka hallbarhet i "deras” projekt, men
erbjuder ocksa direkt stod till vara kunder

i deras verksamhetsutveckling, exempelvis
med klimatstrategier, rapportering, EU-taxo-
nomin, klimatkalkyler och liknande. Dessutom
erbjuder vi ocksa stdd med att ta fram cirku-
lara affarsmodeller och strategier samt med
stod kring utredningar inom cirkular ekonomi,
ekodesign och livscykelanalyser, utbildningar
och handbdcker.

Nagra av medarbetarna pa AFRY Sustainability
Consulting har ansvarat foér framtagandet av
denna handbok pa uppdrag av Tourism Skane.
Vi tackar for fortroendet och hoppas att hand-
boken ska bli till stor nytta for alla anvandare!

AFRY

AF POYRY
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